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TEAM UITGIFTEPUNT
Als vrijwilliger in het TEAM UITGIFTEPUNT help je o.a. mee aan uitgiftes van dierenvoer & dierbenodigdheden aan
onze klanten.

FUNCTIE: Team Coördinator Uitgiftepunten (TC)
TAKENPAKKET/ WERKZAAMHEDEN:
Jij geeft leiding aan de vrijwilligers van onze uitgiftepunten en draagt zorg voor een goed verloop van alle uitgiftes. Je
werkt ook samen met de Teamleider Opslag & Logistiek inzake tijdige aanlevering en correctheid aantal pakketten
uitgiftepunten. Jij houdt ook toezicht op de voorraden dierenvoer en ge/verbruiksmaterialen voor uitgiftes.
BESCHIKBAARHEID:
Minimaal 1 x 4 uur per week en tijdens de uitgiftes ten alle tijden minimaal telefonisch beschikbaar.
OPMERKINGEN:
Enige ervaring met Windows Office (Excel) vereist. Verder in bezit van eigen vervoer en flexibele opstelling met
betrekking tot noodzakelijk contact tijdens de uitgiftes. In overleg kan TC de Vrijwilligers Team Opslag & Logistiek
aansturen inzake voorbereidingen uitgiftes.

FUNCTIE: Teamleider Uitgiftepunt (TU)
TAKENPAKKET/ WERKZAAMHEDEN:
Jij geeft leiding aan de Vrijwilligers Uitgiftepunt:

- Voor aanvang uitgifte het aantal pakketten controleren en eventueel afwijkingen rapporteren aan de TC.
- Tijdens uitgiftemomenten controlelijsten invullen
- Na afloop uitgifte stuur je een rapportage naar Intake & Klantcontact
- Jij staat nieuwe klanten te woord en overhandigd hun een klantenkaart
- Jij helpt verder actief mee met het uitdelen van de pakketten (incl. opruimen na afloop)
- Eventueel help je mee in het distributiecentrum (of uitgiftepunt) bij het klaarmaken van nieuwe pakketten

BESCHIKBAARHEID:
Op de uitgiftedatums ben je beschikbaar minimaal 1 uur voor uitgifte, tijdens de uitgifte en 1 uur erna (totaal +/- 4 tot 5
uur). Helpen in het distributiecentrum kun je naar eigen beschikbaarheid aangeven.
OPMERKINGEN:

FUNCTIE: Vrijwilliger Uitgiftepunt (VU)
TAKENPAKKET/ WERKZAAMHEDEN:
Jij ondersteunt de Teamleider TU:

- Voor aanvang met de voorbereidingen uitgifte de teamleider helpen met klaarzetten pakketten
- Met het uitdelen van de pakketten op de uitgiftedag conform de controlelijst
- Neemt eventueel leeggoed (emmers) in ontvangst en controleert of deze schoon worden ingeleverd
- Eventueel help je mee in het distributiecentrum (of uitgiftepunt) bij het klaarmaken van nieuwe pakketten
- Opruimen na afloop

BESCHIKBAARHEID:
Op de uitgiftedatums ben je beschikbaar minimaal 1 uur voor uitgifte, tijdens de uitgifte en 1 uur erna (totaal +/- 4 tot 5
uur). Helpen in het distributiecentrum kun je naar eigen beschikbaarheid aangeven.
OPMERKINGEN:
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