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Voorwoord

Stichting Dierenvoedselbank AnimalCare Limburg is opgericht op 28 December 2022 te Brunssum. De officiéle
registratie vond plaats op 02 Februari 2023 in Heerlen alsmede inschrijving bij de Kamer van Koophandel en
aanmelding bij de belastingdienst voor de ANBI status. Op 25 Maart 2023 is de ANBI status toegekend met
terugwerkende kracht vanaf 02 Februari 2023. Als statutaire zetel heeft de stichting Heerlen.

Als ANBI geregistreerde stichting zijn wij verplicht ons Beleidsplan te publiceren op onze website. Er staat derhalve op
onze website www.dvbanimalcare.nl/anbi een verkorte versie (inhoudende hoofdstuk 2, 4, 5 en 6) en deze uitgebreide
versie (als download beschikbaar). Conform deze status zijn wij tevens verplicht om tijdig onze financiéle gegevens
kenbaar te maken. Aangezien wij pas officieel vanaf 2023 als stichting geregistreerd staan is op de genoemde
websitepagina dit als bijlage vermeld.

Ons streven is om mensen met huisdieren in armoede te ondersteunen. De nadruk ligt daarbij op het verstrekken van
dierenvoedsel, dierenbenodigdheden en een aantal aanvullende diensten & services ten bate van de betroffen dieren.
Hiermee wil de stichting een bijdrage leveren aan het verbeteren van het algemeen dierenwelzijn bij huisdieren.

Dit Beleidsplan geeft o.a. inzicht in:

Missie, visie en ambitie van onze stichting
Doelstelling van onze stichting

Werkzaamheden van onze stichting

Werving van donaties voor onze stichting
Financieel beleid en uitvoering van onze stichting
Toekomstig beleid

VVVVYVYVYVY

Tijdens het eerste jaar heeft de stichting een explosieve groei doorgemaakt, zowel met het aantal aanmeldingen voor
het ondersteuningspakket alsook bij het aanbod donaties & sponsoring. Hierdoor is besloten om de ondersteuning uit
te breiden inclusief het opzetten van extra projecten en initiatieven. Derhalve is het Beleidsplan geactualiseerd per 12
Maart 2024 met een voorlopige prognose tot 2026.

Namens het bestuur,

Armand Geurten
Voorzitter
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Algemene gegevens

Statutaire naam:
Organisatietype:
Opgericht:

Officiéle oprichtingsdatum:

KvK nummer:

Fiscaal nummer (ANBI/RSIN):
Standaard bedrijfsregistratie (SBI):
Banknummer (IBAN):

Statutair adres:
Bezoek- & postadres:
Telefoonnummer (algemeen):

Telefoonnummer (intake & klantcontact):

Telefoonnummer (relatiebeheer):
Telefoonnummer (bestuur):
E-mailadres (algemeen):
Website:

Facebook pagina:
Bereikbaarheid (algemeen):

Werkgebied:
Doelgroep (primair):
Bestuur

Voorzitter:
Bevoegdheid:

Penningmeester:
Bevoegdheid:

Secretaris:
Bevoegdheid:

AnimalCare Limburg

Stichting Dierenvoedselbank AnimalCare Limburg
Stichting

28 December 2022

02 Februari 2023

89151666

864894247

94996
NL57RABO0355359499

Europalaan 15 — 6413CV Heerlen

Het Ambacht 78 — 6446DP Brunssum

06-51492991

06-51148862

06-51762552

06-58867006 (tijdelijk)

info@dvbanimalcare.nl

www.dvbanimalcare.nl

www.facebook.com/dvbacl

maandag t/m vrijdag 10.00 — 17.00 uur (feestdagen gesloten)

Nederlands Limburg
Mensen met huisdieren in (tijdelijke) financiéle moeilijkheden

Armand Geurten
Gezamenlijk bevoegd (met andere bestuursleden, zie statuten)

Rene Cals
Gezamenlijk bevoegd (met andere bestuursleden, zie statuten)

Jeanny Puts
Gezamenlijk bevoegd (met andere bestuursleden, zie statuten)
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Missie, visie en ambitie

Missie:

Stichting Dierenvoedselbank AnimalCare Limburg is gericht op het ondersteunen van huisdieren bij mensen die in een
(tijdelijk) financieel moeilijke periode niet voldoende, en goed, voedsel voor beiden kunnen kopen. Daarnaast bieden
van extra huisdiergerichte hulp met een aanvullend diensten- & servicepakket.

Visie:
Als stichting zetten wij ons in voor verbetering van het algemeen dierenwelzijn, voornamelijk bij betroffen huisdieren.
Dit doen wij 0.a. door:

» Verzamelen van dierenvoedsel & dierbenodigdheden

» Opzetten van diverse uitgiftepunten

» Werving van donateurs & sponsors

Ambitie:

Onze ambitie is om zoveel mogelijk betroffen huisdieren te helpen in Nederlands Limburg. Daarnaast ook een
helpende hand te bieden aan hun eigenaren binnen het maatschappelijk & sociaal vlak in samenwerking diverse
professionele hulpverleners.

Korte termijn ambitie (binnen het Beleidsplan 2023-2026):

Onze stichting is gestart met een aantal uitgiftepunten in het gebied rondom de vestigingsplaats. Zo zijn er inmiddels
al uitgiftepunten in Brunssum, Eygelshoven, Heerlen, Kerkrade en Landgraaf. Er wordt gekeken naar uitbreiding naar
de randgemeentes (deze klanten kunnen nu geholpen worden bij de gerealiseerde uitgiftepunten). Een en ander is
wel afhankelijk van realisatie van een centrale distributie- & opslagruimte en beschikbaar transport.

Gedurende de periode 2023-206 wordt ook ingezet op het optimaliseren van het ondersteuningspakket. Aanvulling
per 01 Maart 2024): In het voorjaar van 2024 is gekeken naar o.a. een “chip- & registratieactie” waarbij klanten gratis
hun huisdier(en) konden laten chippen en/of registreren en of dit ook naderhand aan nieuwe klanten geboden kan
worden. Deze actie wordt voor het eerst gehouden in de periode Januari t/m Maart 2025 in samenwerking met een
aantal dierenartsen.
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Algemene doelstelling

Omschrijving (algemene) doelstelling:

Dierenvoer en dierbenodigdheden verzamelen en vervolgens weer uitdelen aan mensen die het nodig hebben.
Klanten ontvangen 1x per maand een pakket met daarin voor minimaal 3 weken dierenvoer. Zodoende proberen wij
zelfredzaamheid van de klant en zorg voor diens huisdieren te blijven stimuleren (het pakket is namelijk uitsluitend
bedoeld ter ondersteuning). Het pakket bestaat uit dierenvoer voor vooraf opgegeven aantal en soort(en) huisdier(en).
Wij hanteren daarbij een maximum van 4 grote (honden en/of katten) huisdieren om te voorkomen dat de financiéle
en leefomstandigheden van de klanten en dieren in het gedrang komen. Bij een onhoudbare situatie proberen wij hulp
te bieden in de ruimste zin van het woord. Naast deze primaire doelstelling bieden wij extra kostenbesparende steun
door, in samenwerking met een aantal dierenartsen, korting te bieden op noodzakelijke medische hulp en een aantal
andere huisdiergerelateerde diensten en services. Daarnaast bieden wij ook, uitsluitend op verzoek, assistentie bij het
vervoer van alle dieren in nood en aan andere relevante organisaties.

Statutaire doelstelling:

De stichting heeft ten doel het ondersteunen van mensen met gezelschapsdieren in de meest ruime zin van het woord
en het verrichten van al hetgeen met het vorenstaande verband houdt of daartoe bevorderlijk kan zijn. De doelstelling
biedt mogelijkheden voor het tegengaan van verkwisting van dierenvoer & dierbenodigdheden. Op verzoek biedt de
stichting ook ondersteuning in het vervoer van alle levende dieren in nood en aan andere relevante organisaties.
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Specifieke doelgroep

Conform onze statutaire doelstelling is de specifieke doelgroep te verdelen in 3 soorten hulpvragers waaraan
verschillende ondersteuningsopties geboden kan worden.

Klanten:
De stichting heeft ervoor gekozen om diegene, welke een ondersteuningspakket ontvangen, als “klant” te noemen.

Alle klanten worden vooraf streng gescreend (of klant van een voedselbank en/of onder bewind staan dan wel
financieel niet in staat zijn om tijdelijk voor hun huisdier(en) te kunnen zorgen). Ook kunnen er huisbezoeken en
tussentijdse controles plaatsvinden gedurende de maximale 3 jaar, dat zij gebruik van de stichting kunnen maken. Er
vindt altijd 1 tussentijdse controle plaats op het einde van elk jaar. Bij onveranderde situatie wordt de ondersteuning
doorgezet tot aan het einde van het traject. Niemand ontvangt dus, zonder controle, een noodhulppakket.

Gereqgistreerde aanvragers transportondersteuning:
Het vervoer van alle dieren in nood wordt geboden aan onze klanten en aan dierenwelzijn organisaties &
ketenpartners in geheel Limburg.

Overige aanvragers
De ondersteuning aan andere relevante organisaties wordt uitsluitend geboden aan diegene welke ook als
vrijwilligersorganisatie op het gebied van het dierenwelzijn actief zijn.
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Realisatiemogelijkheden voor het bereiken van de algemene doelstelling

De stichting is voornamelijk afhankelijk van giften van bedrijven en particulieren. Dit kan door middel van een
financiéle bijdrage en/of schenking van dierenvoer en/of dierbenodigdheden. De stichting krijgt dit van een aantal
bedrijven. Van particulieren ontvangt de stichting veelal donaties in de vorm van een financiéle gift of artikelen
wanneer een huisdier van een donateur het niet meer eet of gebruikt of is overleden.

Werving van financiéle middelen vindt ook plaats door middel van onze online veilingen: in een aparte Facebook
groep worden artikelen aangeboden waarop de groepsleden kunnen bieden. De winnaar is diegene met het hoogste
bod. De artikelen worden aan onze stichting gratis (of tegen een hoge korting) ter beschikking gesteld door bedrijven
en particulieren.

Naast deze mogelijkheden doet de stichting aan werving voor vaste (regelmatige) giften van bedrijven en particulieren
(ons eigen Partner- & Vriendenprogramma). Bedrijven en particulieren kunnen, indien gewenst, bij een bepaalde
bijdrage vermeld worden op onze website, Facebook pagina en folder. .

Op diverse locaties staan onze collectebussen, onze vrijwilligers zijn regelmatig aanwezig bij onze Partners
(dierenspeciaalzaken) en op diverse markten en braderieén om mensen te informeren over de stichting en zodoende
fondsen te werven.
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Beheer wervingen, vermogen en bestedingen

Elke maand, na de uitgifteweek, belegt het bestuur een korte vergadering waarbij de wervingen besproken worden
Daarbij wordt gekeken naar de beschikbare voorraad voor de eerstvolgende uitgifte(n) van de dierenvoerpakketten, bij
een tekort wordt dit aangeschaft uit de kasgelden en/of het eventueel vermogen aangesproken. Bestuursleden en
vrijwilligers ontvangen geen enkele vergoeding voor hun werkzaamheden.

Bij het opstarten van de stichting was er geen vermogen aanwezig. Er is bestuurlijk besloten om, zodra mogelijk, een
bedrag van € 1.000 op een aparte (spaar)rekening te zetten. Tijdens het initieel opzetten van dit beleidsplan bleek dit
bedrag reeds ter beschikking zijn gesteld door een particuliere donateur. Dit bedrag wordt aangeduid als “ijzeren
reserve” en kan uitsluitend en alleen bij bestuursbeslissing worden aangesproken.

Bestuursleden en vrijwilligers ontvangen geen enkele vorm van financiéle vergoeding voor hun werkzaamheden. Zijn
er toch bepaalde kosten verbonden aan het uitvoeren van een taak, dan beslist et bestuur over het eventueel
beschikbaar stellen van een onkostenvergoeding (bijvoorbeeld bij materiaalkosten).

Bij een eventuele opheffing van de stichting stelt het bestuur een eventueel batig saldo ter beschikking van een ANBI
geregistreerd doel overeenkomstig de doelstelling van de huidige stichting.
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Communicatie

De stichting publiceert jaarlijks een financieel en inhoudelijk verslag. Het financieel verslag geeft de prestatie van de
stichting weer. Het inhoudelijk verslag geeft kort en bondig een overzicht van de activiteiten van de stichting weer. Het
financieel verslag wordt openbaar geplaatst op de website (www.dvbanimalcare.nl/anbi) en is ook beschikbaar als
download. Het inhoudelijk verslag is te lezen in de activiteitenkalender op www.dvbanimalcare.nl/activiteiten.

Op verzoek kan er een mondelinge toelichting door een bestuurslid worden gegeven of de verslagen per e-mail
worden aangevraagd.
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Prognose & activiteiten 2023-2026

De stichting is opgericht door vrijwilligers die reeds eerder voor een andere dierenvoedselbank werkzaam waren. Dit
was bij alle aspecten: werving, opslag- & distributie en administratie. Hierdoor kan de stichting reeds bij voorhand
bogen op voldoende ervaring om haar doelstellingen te bereiken en een toekomstbestendig beleid te voeren.

Vanaf het begin waren er diverse vaste donateurs beschikbaar, zowel financieel als met betrekking tot dierenvoedsel
& dierenbenodigdheden. Een aantal dierenartsen in de regio hebben zich ook meteen aangesloten ter ondersteuning.

Hierdoor kunnen klanten meteen gebruik maken van het uitgebreide ondersteuningspakket (ACL Care Pakket) met
daarin standaard o.a.:

» Maandelijkse gratis verstrekking van dierenvoedsel & (indien beschikbaar) dierbenodigdheden.

» Gratis anti parasitaire middelen (tegen teken, vlooien en/of wormen).

» Korting bij bezoek van een geregistreerde dierenarts of trimsalon.

» Gratis helpdesk voor huisdiergerelateerde vragen

De prognose voor de eerste 3 jaar is derhalve goed te bezien en blijft de stichting zich inzetten om haar visie en
ambitie te behalen. De stichting voert daarbij een strikt en duidelijk beleid waarbij de hulp aan de betroffen huisdieren
primair blijft. Dit biedt ook duidelijkheid voor klanten,donateurs, sponsors, schuldhulpverleners en allen die hamens
iemand een aanvraag voor het ondersteuningspakket indienen.

Activiteitenkalender 2023-2026:
Onderstaande activiteiten wil de stichting gaan realiseren in de genoemde periode. Uiteraard zijn een aantal
activiteiten afhankelijk van een eventueel financieel budget, donaties, sponsoring of subsidie.
» 2023: uitbreiding naar zoveel mogelijk uitgiftepunten in de regio.
» 2024-2025: chip- & registratieactie voor de huisdieren van alle klanten. Project wordt uitgewerkt in 2024 en
begin 2025 uitgevoerd.
» 2024-2025: aanschaf van een eigen caddy of bestelbus (om grotere donaties op te halen en veilig transport
naar uitgiftepunten van klaargemaakte pakketten).

» 2025: realisatie van een centraal Opslag- & Distributiepunt (nu wordt opgeslagen in diverse garages in de
regio en dan kan een beter overzicht verkregen worden over de voorraden / ook is er nu geen licht, water of
elektriciteit aanwezig waardoor er alleen beperkt in daglicht gewerkt kan worden).

» 2025: opstarten eigen promotieteam (mensen te wijzen aanwezige hulp en donateurs inlichten over diverse
opties).

» 2025: start van project Charity Parkstad gericht op het bieden van aanvullende ondersteuningen aan de
mens, met of zonder huisdieren, middels diverse verstrekkingen.

» 2026: optimalisatie opslag & distributie (aanschaf diverse extra materialen ter verlichting werkzaamheden van
onze vrijwilligers).

» 2026: opstarten Huisdieren Zorgvervoer: bieden van adequaat vervoer van klanten met huisdieren naar en
van een dierenarts.

» 2026: opstarten ondersteunend transport van levende dieren in nood aan andere dierenwelzijnorganisaties.

Naast bovengenoemde activiteiten organiseert de stichting vanaf 2023 diverse andere acties ter werving van
financiéle giften (0.a. via Sponsorkliks, Rabobank Clubsupport, Nationale Clubactie en anderen). Ook ad hoc actie
worden georganiseerd. Een actueel overzicht is steeds online te vinden op www.dvbanimalcare.nl/activiteiten.
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